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PROCESSO 5587/2025

O INSTITUTO ALCANCE GESTAO EM SAUDE, tornar publica a Compra/Contratagio
abaixo destacada, e solicita orgamento para o seguinte objeto:

1. OBJETO

COTAGAO/MODALIDADE
PEDIDO DE COTAGAO PROCESSO N° 5587
MENOR PRECO POR ITEM

OBJETO

CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM MANUTENCAO DE
EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA, PARA ATENDER DEMANDA DO
INSTITUTO ALCANCE GESTAO EM SAUDE -

CNPJ: 27.949.878.0001-24 ENDERECO: AV. T10 N:208 SL 1501 ED. NEW TIMES
SQUARE — SETOR BUENO.

FORMA DE APRESENTAGAO DAS PROPOSTAS
PRAZO MAXIMO PARA ENTREGA DAS PROPOSTAS: 14/11/2025 A
21/11/2025 AS 23:59HS

Obs: Tendo em vista o periodo necessario para autorizacdes superiores,

osfornecedores que participarem desta cotacdo declaram implicitamente em
aceitar e garantir a validade da proposta pelo prazo de 20 dias apos
encerramento do prazo de cotacdo informado acima. Obs: local de

apresentacdo das propostas compra direta ou contratacdo direta:

compras2@institutoalcance.org.br ou wattsapp: 62 99606-3055

1.1 Condicdes de pagamento pretendida na presente Aquisicdo/Contratacdo: A VISTA

1.2 Os pregos propostos devem incluir todos os impostos e fretes.

https://alcance.vozdigital.com.br/virtualdoc/public/validar-assinatura-anexo informando o codigo 43109 e o cédigo verificador 5587.

Este documento foi assinado digitalmente. A autenticidade deste documento pode ser conferida no site:



™

=(\Instituto
“c|Alcance

1.3 OBS: OS VALORES A SEREM COTADOS DEVERAO SER FIXOS E DEVEM ESTAR
INCLUSAS TODAS AS DESPESAS COM A ENTREGA DO SERVICO/PRODUTO, ALEM
DE TODOS OS IMPOSTOS, ENCARGOS, COBRANCAS, TAXAS, TARIFAS, ETC;

1.4 Prazo Maximo entrega: 3 DIAS

1.5 OBS: O FORNECEDOR DEVERA ESPECIFICAR EM SUA PROPOSTA O PRAZO
REAL/ESTIMADO DE ENTREGA.

2. Apo6s confirmacgédo do pedido e autorizagao deste INSTITUTO, os itens deverao ser
entregues pela empresa vencedora no endereco:
INSTITUTO ALCANCE GESTAO EM SAUDE -/CNPJ: 27.949.878.0001-24
ENDERECO: AV. T10 N:208 SL 1501 ED. NEW TIMES SQUARE - SETOR
BUENO (62) 9.9606-3055

a) As Notas Fiscais deverdo ser emitidas em nome do INSTITUTO ALCANCE GESTAO
EM SAUDE -/CNPJ: 27.949.878.0001-24. As Notas Fiscais deverdo possuir
OBRIGATORIAMENTE no campo de observacgoes, 0s dizeres:
PROCESSO 5729/2025 - E OS DADOS BANCARIOS PARA PAGAMENTO.

2.1 Ao participarem desta cotagéao, os fornecedores declaram terem o pleno conhecimento e
aceitabilidade das condicdes aqui estipuladas e, ao apresentarem suas propostas de preco,
assumem conhecer o que consta neste Edital e aceitar todas as condigdes nele estipuladas.
2.2 Serao declaradas vencedoras as empresas que apresentarem as propostas mais
vantajosas ao INSTITUTO ALCANCE, desde que seja comprovada sua condigdo de
habilitacdo através de documentos e da emissdo das certidbes negativas de débitos,

atualizadas e validas, sendo a principio, as seguintes:

2.2.1 Prova de inscrigao no Cadastro Nacional de pessoas juridicas (Cartdo cnpj)

2.2.2 Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, mediante apresentagcdo de
certidao conjunta de débitos relativos a tributos federais e divida ativa da uniao.

2.2.3 Prova de regularidade para com o Estado de Goias, mediante apresentacao de certidao

negativa de débitos relativo aos tributos Estaduais.
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2.2.4 Prova de regularidade mediante apresentagéo da certiddo negativa de débitos relativo
ao FGTS.

2.2.5 Prova de regularidade, referente a dividas trabalhistas, mediante a apresentacao de
certidao negativa de débitos trabalhistas — CNDT.

2.2.6 Certiddo negativa municipal (em caso de servi¢os) / Alvara Sanitario / Atestado de
capacidade técnica. Ficando a critério do INSTITUTO ALCANCE/area técnica solicitar
documentos para se comprovar a habilitacdo juridica, fiscal, qualificagdo técnica e
qualificacdo econémica financeira das empresas, etc, item a ser modificado conforme cada

Caso.

Goiéania-Go, 14 DE NOVEMBRO de 2025

Centro De Atencimento Médico Dr. Antdnio Abadio - CAM
Instituto Alcance Gestdo em Saude-IAGS
Comprador
WINDSON ALBERNAZ
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TERMO DE REFERENCIA

N° PROCESSO 007/2025

CONTRATAQAO DE EMPRESA PARA
TIPO SERVICO PRESTACAO DE SERVICO MANUTENCAO
DE EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA.

1. Do Objeto

Contratacdo de empresa especializada na prestagao de servico manutengdo de

equipamentos de informatica para a Matriz do Instituto Alcance Gestao em Saude.

2. Da Justificativa

O A manutencdo adequada dos equipamentos de informatica € essencial para

garantir a continuidade e a eficiéncia das atividades administrativas e operacionais deste

orgao/unidade. Considerando que computadores, impressoras, servidores e demais

periféricos sao utilizados diariamente como instrumentos de apoio as rotinas de trabalho,

falhas ou indisponibilidade desses equipamentos podem comprometer o atendimento ao

publico, a gestéo de informagdes e a execugao de servigos essenciais.

Dessa forma, a contratagdo de empresa especializada em manutengéo preventiva e

corretiva de equipamentos de informatica justifica-se pela necessidade de:

Assegurar a disponibilidade e o bom funcionamento dos equipamentos, evitando
interrupgdes nas atividades;

Prolongar a vida util dos bens patrimoniais, reduzindo custos com substituicdo
antecipada;

Garantir maior seguranca das informagoes, prevenindo falhas que possam ocasionar
perda de dados;

Atender as demandas de forma agil e eficiente, por meio de suporte técnico
especializado, reduzindo o tempo de resposta em caso de problemas;

Cumprir as boas praticas de gestao patrimonial e de tecnologia da informacgéo,

mantendo atualizados os procedimentos de manutengao preventiva e corretiva.

https://alcance.vozdigital.com.br/virtualdoc/public/validar-assinatura-anexo informando o codigo 43109 e o cédigo verificador 5587.

Este documento foi assinado digitalmente. A autenticidade deste documento pode ser conferida no site:



2 Instituto
*‘JAlcance

Portanto, a presente contratacdo mostra-se necessaria e vantajosa para assegurar
a continuidade dos servigos prestados e a adequada utilizagdo dos recursos publicos,
promovendo economicidade, eficiéncia e qualidade na gestdo da infraestrutura de

informatica.

3. Do Local da Prestagcao dos Servigos
A prestacao do servigo sera na Av. T-10, Nr 208, Esquina com T-27, quadra 102, lotes
9/12, sala 1501, Ed. New Times Square Urban Office, Setor Bueno, Cep: 74.223-060,
Goiania/GO.

4. Da Demanda
O valor estimado para a contratacdo sera de no maximo R$ 1.200,00 (mil e
quinhentos reais) mensais, e R$ 14.400,00 (quatorze mil e quatrocentos reais) anuais,

conforme tabela abaixo:

VALOR ESTIMADO VALOR ESTIMADO

ITEM DESCRIGAO DOS SERVIGOS
MENSAL ANUAL

Prestacédo de servico de manutengéo de
01 _ _ o R$ 1.200,00 R$ 18.000,00
equipamentos de informatica.

5. Da Prestacao dos Servigos/ Especificagoes

5.1 Executar os servicos de manutengdo preventiva: limpeza, atualizagdo de
software/firmware, verificagao de funcionamento;

5.2 Manutencao corretiva: substituicdo de pecas, reparos de hardware e software;

5.3 Atendimentos nao programados com a finalidade de reconduzir o equipamento
defeituoso as condigbes normais de funcionamento através de reparo ou
substituicdo de pecas;

5.4 A substituicdo de pegas se dara mediante orgamento previamente apresentado

pela Contratada e autorizado pela Contratante;
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5.5 As pecas utilizadas na substituicdo de componentes deverao ser novas, originais
e de primeiro uso, com garantia minima de 12 (doze) meses, contados a partir
da data da substitui¢cao;

5.6 A manutencgao corretiva dar-se-a no periodo das 08:00 as 18:00, de segunda a
sexta feira com prazo de atendimento de 12 (doze) horas, a contar do horario do
chamado para estagdes de trabalho, e de 4 (quatro) horas para servidor, exceto
feriados municipais, estaduais e nacionais;

5.7 Atendimento técnico presencial ou remoto;

5.8 A Contratada tem o prazo de no maximo 12 (doze) horas uteis do recebimento
da comunicagao, para iniciar a manutengao corretiva e, de 72 (setenta e duas)
horas para a devolugdo do equipamento que tenha sido removido para o
laboratdrio;

5.9 Na abertura do chamado a Contratante devera informar a Contratada qual o
equipamento a ser atendido, nome do usuario e a descrigcado minuciosa do defeito
apresentado;

5.10 Cada chamado é exclusivo para um unico equipamento independente do tempo
gasto para a solugéo do defeito daquele equipamento;

5.11 A prestacdo dos servicos de manutencdo preventiva e corretiva em
equipamentos de informatica dar-se-a em regime continuo e de dedicagao
exclusiva de mao de obra, sendo remunerada por valor fixo mensal previamente
pactuado, independentemente de quantidade de chamados, atendimentos ou

solicitagdes realizadas durante a vigéncia contratual.;

6. Das Obrigagoes da Contratada

6.1 Ter a disposicao todas as informacdes necessarias para execugao do servico
contratado;

6.2 Executar diretamente o0 objeto do contrato sem transferéncias de
responsabilidades ou subcontratacbes de outras empresas;

6.3 Manter enquanto durar o ajuste todas as condigcdes que ensejam o contrato,

particularmente no que se refere a atualizagdo de documentos e Certiddes de
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Regularidades Fiscais Federal, Estadual, Municipal, FGTS e Trabalhista, sob
pena da retencdo do pagamento;

6.4 Providenciar a emissdo do documento de cobranga (Nota Fiscal), de acordo com
os valores contratados e apurados, até o dia 30 (trinta) de cada més da efetiva
prestacdo de servigos, no qual devera vir instruido com as certidbes de
Regularidades Fiscais Federais (Conjunta, CRF e Previdéncia), Estadual (ICMS),
Municipal (ISSQN), FGTS e Trabalhista (TST e TRT), sob pena de retengao de
pagamento até que se regularize a emissdo da NF ou as certidbes de
regularidade;

6.5 Comunicar, por escrito, imediatamente, a impossibilidade de execucido de
qualquer obrigagao contratual, para adogao das providéncias cabiveis;

6.6 Responsabilizar-se integralmente pela execugao do objeto do presente contrato,
nos termos do Cddigo Civil Brasileiro, ndo sendo a presenga ou auséncia da
fiscalizacdo da CONTRATANTE, durante a execucdo do servigo, motivo da

exclusao ou reducdo de responsabilidade;

. Das Obrigagoes da Contratante

7.1 Proporcionar todas as condigdes para que a CONTRATADA possa desempenhar
seus servigos de acordo com as determinagdes do contrato;

7.2 Acompanhar, fiscalizar e conferir o objeto contratual;

7.3 Exigir cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA,

7.4 Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestacédo dos servigos, conforme
contrato;

7.5 Zelar para que, durante a vigéncia do contrato, sejam cumpridas todas as
obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, assim como garantias as condigbes

de habilitagédo e qualificacao exigidas para a prestagao do servico;

. Da Habilitagao
8.2 O proponente apresentara proposta or¢camentaria constando descricdo do
servigo/produto com valor mensal e valor global para o prazo citado no item 11;

8.3 As propostas deverao ser apresentadas contendo as seguintes informagdes:
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Preco em moeda nacional, escrito em algarismo e por extenso, compativeis
com os pregos correntes no mercado, contendo valor mensal e valor global;
Os seguintes dados da Empresa: Razdo Social, endereco, telefone,

numero do CNPJ/MF e e-mail;

8.4 As proponentes deverao apresentar os documentos citados abaixo:

8.4.1
8.4.2

8.4.3
8.4.4

8.4.5

8.4.6

8.4.7

8.4.8

8.4.9

Cadastro Nacional Pessoal Juridica — CNPJ;

Contrato Social vigente (ultima consolidagéo e alteragdes), devidamente
registrados no 6rgao competente;

RG e CPF dos titulares, socios administradores;

Prova de Regularidade com a Fazenda Federal, por meio de Certiddo
Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais, a Divida Ativa
da Unido e Contribuigdes Sociais, expedida pela Secretaria da Receita
Federal,

Prova de regularidade fiscal com a Fazenda Estadual, mediante
apresentacao da Certiddo Negativa Estadual;

Prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Municipal, por meio de
Certidao Negativa Municipal;

Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo
— FGTS, por meio de Certidao de Regularidade Fiscal;

Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas;

Certificado de formacao profissional;

9. Do Pagamento

9.1 O pagamento sera até o dia 20 do més subsequente a prestagdo dos servigos,

mediante contra apresentacdo dos documentos abaixo, que deverdo ser

entregues ao fiscal de contrato nomeado pela CONTRATANTE.

9.1.1. Nota Fiscal Eletronica;
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9.1.3. Prova de Regularidade com a Fazenda Federal, por meio de Certidao
Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais, a Divida Ativa da
Unido e Contribui¢gbes Sociais, expedida pela Secretaria da Receita Federal,
9.1.4. Prova de regularidade fiscal com a Fazenda Estadual, mediante
apresentacao da Certiddao Negativa Estadual;

9.1.5. Prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Municipal, por meio de
Certidao Negativa Municipal;

9.1.6. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico
— FGTS, por meio de Certidao de Regularidade Fiscal;

9.1.7. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,

mediante a apresentagao de Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas.

10.Das Glosas

10.1 O Contratante se reserva o direito de realizar retengdes ou glosas do
pagamento de qualquer documento de cobranga, total ou parcialmente, nas
seguintes situagoes:
10.1.1 O Contratante se reserva o direito de realizar retengdes ou glosas do
pagamento de qualquer documento de cobrancga, total ou parcialmente, nas
seguintes situagoes:
10.1.2 Quando ocorrer execug¢ao parcial, defeituosa ou insatisfatéria dos
servigos, resultando no aproveitamento parcial do trabalho contratado;
10.1.3 Quando houver inexecucdo total ou execucdo defeituosa ou
insatisfatoria dos servigos, resultando na perda integral do trabalho contratado;
10.1.4 Quando ndo forem utilizados materiais e recursos humanos exigidos
para execucao do servico, ou quando utilizados em quantidade ou qualidade
inferior a demanda estabelecida no contrato ou especificagao técnica;
10.1.5 Quando houver descumprimento das obrigacoes relacionadas ao objeto
do ajuste, que possa resultar na responsabilizagcdo solidaria ou subsidiaria do
contratante, independentemente da natureza do descumprimento.

10.2 O valor correspondente as glosas sera efetuado até o més seguinte a sua

apuracgao.
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11.Do Prazo
11.1 O contrato tera validade de 12 meses, e podera ser renovado mediante

interesse da CONTRATANTE, e formalizado por aditivo contratual.

Goiania/GO, 14 de outubro de 2025.

WESLEY DE ABREU Assinado de forma digital
SILVA por WESLEY DE ABREU

SILVA
JUNIOR:00469540150 jyNIOR:00469540150

Instituto Alcance Gestao em Saude — IAGS
Wesley de Abreu Silva Junior
Diretor Presidente
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